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O nama

1989. osnovana je Arbor Informatika d.o0.0. s prvim mogucnostima
organizacije privatnih tvrtki, Sto nas po iskustvu i dugogodisnjem stazu
svrstava u sam vrh informatickih tvrtki u nasoj zemilji.

1994. godine smo kao VAR partner zapoceli suradnju sa ORACLE-om,
dok danas Arbor informatika ima status ORACLE Certified Partnera.

1997. postajemo Microsoft Certified Partner

Od svibnja 1997. primjenjujemo sustav kvalitete ISO 9001. Prva smo
Informaticka tvrtka na podrucju Republike Hrvatske kojoj je izdan Certifikat
od medunarodne korporacije DNV (Det Norske Veritas) i to za
“Projektiranje informacijskih sustava, prodaju, instaliranje | odrzavanje
strojne i programske opreme”.




Djelatnost poduzeca

= Informaticki konzalting

= Projektiranje informacijskih sustava |
rjesenja

= [zgradnja informacijskih sustava

= Prodaja | instaliranje strojne | programske
opreme

m Odrzavanje strojne | programske opreme
= [Informaticko Skolovanje




Referentna lista najznacajnijih korisnika

T-HT - Zagreb
m Billing fiksne telefonije (1995-97), Materijalno poslovanje (1995-97),
ITB -ltemize billing (2000-)

DIOKI ( DINA) - Omisalj
m  Razvoj informacijskog sustava ARPIS (1995-98)

KVARNER BANKA - Rijeka
m  “ARPIS-HIBIS” integralno bankarsko poslovanje (1996-)

LIBURNIA RIVIERA HOTELI - Opatija

= Implementacija, odrzavanje i razvoj modularnog informacijskog hotelskog
sustava temeljenog na ARPIS informacijskom sustavu (1996-)

CROATIA OSIGURANJE d.d. - Zagreb
= Projekt : IS Zivotno osiguranje(2002-04), Projekt : Kontakt centar(2003)




aroor danas

Tvrtka danas uposljava 35 djelatnika.

Nasi djelatnici su certificirani od strane ORACLE-a, IBM-a,
Microsofta, Cisca, Trend Micra | Allied Telesyna kontinuirano
Se usavrsavaju | u praksi primjenjuju najnovije tehnologije.
Nasi djelatnici odrzavaju tecajeve za potrebe Oracle
University Hrvatska

Partneri smo vodecih svjetskih proizvodaca IT tehnologija kao
Sto su ORACLE, IBM, Microsoft, Trend Micro | HP.

Pokrivamo podrucja telekomunikacija, bankarstva, osiguranja
| turizma te se mozemo pohvaliti brojnim kvalitetnim
referencama stjecanim dugogodisnjim radom na realizaciji
slozenih projekata.




Sto je uopée SOA i zasto SOA ?

m SOA - servisno orijentirana arhitektura (eng. service
oriented architecture)

® U zadnje vrijeme cesto spominjan buzzword, kao Sto
je nekad to bio | XML

m kada programiramo u nekom objekthom (ili
proceduralnom) programskom jeziku te imamo dio
koda koji se ponavlja viSe puta, taj] kod stavljamo u
funkciju ili proceduru

= U tom slucaju funkcija/procedura je “crna kutija”

m zamislite slucaj u kojem spomenuti kod nije na
jednom mjestu; programeru bi bilo 1znimno tesko
mijenjati aplikaciju svaki put kad bl doSao zahtjev za
promjenom tog koda




Sto je uopée SOA i zasto SOA ?

m ako kazemo da je prije spomenuta apli

Za

jec

oravo Jjedna poslovna funkcija tvrt

Kaclja
Ke, a

na funkcija sa izdvojenim kodom zapravo

jedna poslovna akcija (poslovni dogadaj)
onda smo dosli do odgovora sto je SOA |
zasto SOA

m programska funkcija aplikacije postaje SOA
servis, koji umjesto varijabli kao ulaza i izlaza
Ima ulazne 1 izlazne dokumente,

do

kumente

XML




Sto je uopée SOA i zasto SOA ?

= odvajanje core (glavnih) poslovnih funkcija od
dinamickih poslovnih funkcija
(“prezentacijskih poslovnih funkcija”; web
aplikacije, ostale aplikacije prema krajnjim
korisnicima | poslovnim partnerima ... itd.)

m SOA omogucava brze promjene u nhacinu
orezentiranja  usluga prema  krajnjim
Korisnicima | poslovnim partnerima, sSto u
oravilu povlaci za sobom | konkurentsku
orednost na trzistu tih istih usluga




Oracle SOA Suite

m Servisno orijentirana platforma tvrtke Oracle;
trenutna verzija 10.1.3.X

m SOA Suite svojom se serverskom
arhitekturom ne razlikuje puno od ostalih
serversko orijentiranih Oracle produkata

= Oracle Application Server
= Oracle Database

= Klijentski alata
= JDeveloper (alfa & omega SOA Suita)




Oracle SOA Suite

= JDeveloper
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Oracle SOA Suite

BPEL Process Manager
Enterprise service bus (ESB)
Administracijske aplikacije

Web Service Manager

App Dev Framework (JDeveloper)

Oracle SOA Suite

JDeveloper

Integrated
Services
Environment

Application Server
J2EE, WS-", Event Services




BPEL Process Manager

m BPEL Process Manager je dio SOA Suita koji sluzi
za dizajniranje (crtanje) poslovnih procesa a
rezultat takvog dizajniranja je BPEL XML kod

m poslovni proces je skup povezanih web servisa koji
medusobno komuniciraju XML porukama; SOA
Suite u mogucnosti je interpretirati BPEL XML kod,

izvesti proces korak po korak odnosno servis po
servis

= BPEL je ujedno i “programski jezik”




BPEL Process Manager

uyFRole="HelloWorldProwvider™
< /partnerLinks>|

<wrariahles>-

<rariable name="inputVariahle™
nessageType="client:HelloWorldRequestMessage™ />

<rariable name=""outputW¥ariahle™
messageType="client:HelloWorldResponzseMessage™ /-
< /rariahles>

<SeUence hame="main’-
<!-— Receive input from redquestor. (Note: This wmaps to operation defined in HelloWorld.wsdl)
<receive hamne=""receivelrderiummary™ partherLink="clientc™
portType="client:HelloWorld™ operation="process"
variable="inputWariahle™ createlnstance="yes"/=
<!-- Generate reply to synchronous redquest ---
Lassign hame="createReturnitring >
<COpY>
<from expression="concat(suot;Hello souot;, bpws:getWVariableData('inputWariahle', 'payloa
<to wvariable="outputWVariahle™ part="payload"”
query="/client:HelloWorldProcessEesponsesclient: result’ /-
replyOLtpLt </copy>
< fassign-
“reply hane="replylutput”™ partherlLink="client™ portType="client:HelloWorld™
operation="process" wariable="output¥ariable™ />
< /sequence-
NroOCess

Poslovni process u BPEL Process Manageru BPEL XML kod




BPEL Process Manager

m svaki servis u SOA Suitu je definiran | opisan WSDL deskriptorom, XML
dokumentom koji opisuje ulazno i izlazno sucelje servisa; u njemu se
definira skup operacija u te za svaku operaciju format ulaznog te format
1zlaznog XML dokumenta
WSDL - http://www.w3.org/TR/wsdl

hitp://www.w3schools.com/wsdl

bitno je ovdje reci da je | sam proces web servis (opisan je WSDL
deskriptorom) kao cjelina te kao takav moze biti jedan od komponenti
nekog drugog procesa

upravljanje i manipuliranje XML dokumentima unutar | “izmedu” servisa
obavlja se XPath izrazima
XPath - http://www.w3.org/TR/xpath

http://www.w3schools.com/xpath/




Oracle Enterprise Service Bus

m ESB koristi otvorene standarde za
= prinvat
= transformaciju
m USmjeravanje
= dostavu
XML poruka, odnosno poslovnih dokumenata




Oracle Enterprise Service Bus

m Transformacija ili mapiranje podataka

aEa Partrierore ¥ |:| ﬁ Componerts

Target, Partnerre |r-.-1:at}'|ern. ical Func
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Oracle Enterprise Service Bus

= Usmjeravanje XML poruka

erzerviceRouting .esh | 5?3 DrderService bpel

/I File System adapter
Pl

!/ Routing Service sl
| Partner20rd... |

—* Write

il Datahase adapter
7
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4 Routingrule 1 % —+ insest
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Oracle Enterprise Service Bus

m Usmjeravanje XML poruka (dokumenata)
_"_'_';g'@&aer's'ervi'cé%amir;_g;ga _'i;_'{3Def'auriis._{s'tem:_éimeb}ue}.eshsvc '_';;E;:Faer's'ewic'e._@pei'

4y Routing Service

Mame: StoreOrder

g |
System/Graup: Pefaults',-'s*tem

Description;

WSDL File: srciStoreCrder weadl

Part Type: execute_ppt

|| Invocable from an external zervice

= é)& Routing Rules

Add, delete, or update routing rules for each operation.

=0 execits

[ |{.ftns:u:urdernns:partnerld='2'};{ names% ? |<:Transfu:urmaﬂ0n e | E‘ﬁ = IF‘artner20rders::Wne

&3] |{.l'tns:Drderﬂns:partnerld='1'};{ namez% ? |Drder_TD_OrdersCoIledion.xsl | B.ﬂ =k !F‘artneﬂ COrders:insert

E2 Expression Builder

Expression:

! Jtns:order/tns:partnerId="'2"

| M nsert Into Expression

g ¥




Oracle Enterprise Service Bus

= Adapteri

A

pplications
QOracle
Applications
SAP R/3
Peoplesoft
JD Edwards
Siebel
Clarify
Lotus Motes

Al

Clarify
Commerce Cne

r Interactive
lemedy
Sales Force

300+ Adapters

Databases
Oracle 8i and above
IBMDB/2
IEM DBE2 UDB
Informix
Clarion
Clipper
Cloudscape
DBASE
Dialo

MucleL:
Paradox
Pointbase
PROGRESS
Red Brick

= 11002200

Technology

FTP, FTP-S

Flat File

LOAR

JMS

Oracle AQ

IEM MQSeries
TIBCO Rendezvous
Socket

Legacy

CICS

IMS/DB

IMS/TM

VSAM

ADABAS

Matural

Tuxedo
CA-Datacom

3 n Scraping
CAIDMS
C-1SAM.D-1SAM E-SAM,
(

LSAM




Administracija SOA Suita

m BPEL Control Console

ORACLE’ Enterprise Manager 10g
BPEL Control

Dashboard

Title: Instance #60001 of OrderService Last Modified:

Reference Id: goool | Tree Finder State:

BPEL Process: DrderService (v, 1.00 Priority:

Manage Flow Audit Debug Interactions Sensor VYalues Test

Wisual representation of the history of this BPEL business flow




Administracija SOA Suita

m ESB Control Console

ORACLE Enterprise Manager 10g
ESB Control
Manage LD 6o

ElSearch L3N
EBasic

Instances containing

Service AMY = Stakbus | Any

Match | Ay ||

=Tracking Mame > < Tracking Yalue=

& StoreOrder

=2

| execute
Instances i
Initiating Tirme Instance ID

2007,00.24 23:56:07  3E7EAARIEE1E]1DCIF4A0F0E7AE1 7401 —r
200709, 24 23:48:47 | 3554691066141 1DCOF4ASFOETEE1 7401
2007.09,24 23:46:20  E09246F066191 1 DCOF4ARF0676517401
2007.09.24 25:43:39 | BL06E7R06E191 1 DCOF4AF0676817401
2007.09.24 23:40:46 1987630066191 1DCIF4ASFO6TEG1 7401
2007,09,24 23:37:38  AS7DEFDOSELE11DCIF440F0676517401
2007.09.24 23:34:29 391951 A06E151 1DCIF4ASFOETER1 7401
2007,09,24 23:50:35 | AP4ASATOSE1 711 DCIF440F06 76517401
2007.09.24 23:27:23 3B46AE6066171 1DCIF4ASFOETEE1 7401

| 3% partnerzor... |

i Write

| {7 partner10r... |

insert




Oracle SOA Suite

m dvije su osnovne karakteristike Oracle
SOA Suita koje Cine ogromnu prednost
na trzistu SOA alata

® UIstinu servisno orijentirana arhitektura

® savrseno I intuitivno sucelje prema
krajnjem korisniku, dizajneru, programeru,
Implementatoru poslovnih procesa |
servisa




Oracle SOA Suite

m Ostali vrlo vazni dijelovi SOA Suita

m interakcija korisnika | poslovnog procesa u
slucajevima kada korisnik mora nesto
odobriti, pokrenuti ... itd. (Worklist sustav)

mobrada gresaka u poslovnim procesima

mizgradnja naprednih web aplikacija kao
sucelja kojima krajnji korisnik pristupa SOA
okruzenju, pokrece 1 konzumira SOA
servise. Takve aplikacije Izgraduju se
unutar JDevelopera na JSF/ADF platformi




Oracle SOA Suite

m Ostali vrlo vazni dijelovi SOA Suita

mslozen sustav poslovnih pravila (Business

Rules) koja se koriste u poslovnim
procesima sa nhaglaskom na kreiranje
takvih pravila od strane krajnjeg korisnika

mmogucnost kreiranja vlastitih (custom)
adaptera I njihovo koristenje u SOA Suitu
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